Cele:
- polepszenie jakosci uslug lotniska

- usprawnienie kontroli nad uslugami (np zmniejeszenie ryzyka ataku terrorystycznego)

- poprawienie wizerunku firmy

Zakres:

- zakresem jest dzialalnosc calej firmy „Pits and Bumps” (linie lotnicze)

- firma moze miec dowolna liczbe klientow
- systemem objeci zostana pracownicy, klienci, finanse firmy, statystyki, analizy

Wymagania niefunkcjonalne:
- system powinien wspolpracowac z glownymi systemami operacyjnymi


Metryka:



Windows 95

- 1



Windows 98

- 1


Windows NT/2000
- 1


Windows XP

- 1


Linux


- 1






MAX: 5


Ocena:



> 4 – b.dobrze



4 =< wystarczajaco >=3



<= 2 nie spelnia minimalnych wymagan

- szybkie przetwarzanie i analiza rekordow w bazie


Metryka:



> 1.000.000 – b.dobre



1.000.000 <= wystarczajace >100.000 – wystarczajace


< 100.000 – nie spelnia wymagan

- czas awarii systemu po awarii ponizej 10 minut – NIE ROZUMIEM
